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POLÍTICA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 

 

En Biotronitech Colombia S.A.S., orientamos nuestras operaciones hacia la eficiencia, la transformación y 

la competitividad, asegurando que cada proceso y servicio genere valor, confianza y resultados sostenibles 

para nuestros aliados estratégicos y grupos de interés. 

Nuestro Sistema de Gestión de la Calidad impulsa la mejora continua, la innovación y la agilidad 

organizacional, promoviendo el uso inteligente de la tecnología y una cultura de cooperación que potencia 

el talento y el aprendizaje de nuestros equipos. 

Cumplimos con los requisitos legales, normativos y contractuales aplicables, garantizando la integridad, 

trazabilidad y efectividad de nuestras operaciones, consolidando así, un modelo de gestión enfocado en 

resultados y en la creación de valor sostenible. 

Nuestro compromiso es evolucionar de manera ágil y responsable, fortaleciendo la confianza de nuestros 

clientes y posicionando a Biotronitech como una organización de alto desempeño. 

 

 
Hernando Harker 

Representante Legal / Gerente General  
Biotronitech Colombia S.A.S 

 

 
 

VERSIÓN FECHA RAZÓN DE LA ACTUALIZACIÓN 

1 31/01/2020 Primera publicación. 

2 30/09/2021 Se integra con el sistema de gestión de riesgos LAFT 

3 21/11/2022 Se integra con el sistema de sostenibilidad y el marco de RSE. 

4 14/01/2026 

El marco de sostenibilidad tendrá un compromiso declarado de forma 

independiente por lo que la política de calidad se orienta al foco de gestión 

de procesos y mejora continua.  
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